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ポータルワン新機能
【複数契約登録・解除】について

スマホ・タブレットの場合



どんなことができるの？

１つのID（メールアドレス）に、複数のご契約を登録して表示切

替することができます。

※ご請求をおまとめしているご契約は、複数契約登録をしなくて

も同じID （メールアドレス）でご請求情報等ご覧いただけます

また、一度登録した複数契約も解除することができます。



【複数契約の登録】ボタン押下後の画面

① 【複数契約の登録】ボタンをクリック

② ポータルに表示させたい契約者名
請求書管理番号・電話番号を入力

③ 【ポータルワン】より認証IDの
お知らせメールが届きます。

④認証IDを入力し、本登録を実行する

①
②

③メール確認

④



複数契約登録後の画面表示

① プルダウンが追加されます

② 表示させたいアカウント選択

登録前 複数契約登録後 ①

②



【複数契約の解除】ボタン押下後の画面

① 解除したい契約をプルダウンリストから選択

② 【複数契約の解除】ボタンをクリック

③ 【確定】ボタンをクリック


